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PRESENTACIÓN

Con el objeto de promover acciones 
de apoyo a las Entidades Territoriales 
Autónomas (ETAs), el Ministerio 
de Economía y Finanzas Públicas 
(MEFP), en su condición de Autoridad 
Fiscal, y conforme sus atribuciones y 
competencias en materia impositiva 
y de armonización de régimen fiscal 
tributario, presenta el documento 
“Guía Metodológica para la 
determinación de Tasas”, como un 
instrumento orientador que brinda 
herramientas de análisis, prácticas y 
sencillas que permitirá a las ETAs crear 
Tasas, determinando los costos de los 
servicios prestados.

El método propuesto en la presente 
Guía no es único para la elaboración 
de Tasas, ya que existen varias 
formas de determinación de costos; 
sin embargo, este documento fue 
diseñado considerando las realidades 
de las ETAs y los fines tributarios en 
Bolivia.
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INTRODUCCIÓN
De acuerdo con el Artículo 11 de la Ley N° 2492, de 2 de agosto de 2003, Có-
digo Tributario Boliviano (CTB), la Tasa es un tributo cuyo hecho generador 
surge por la prestación de servicios o realización de actividades, individuali-
zadas en el contribuyente e inherentes al Estado.

En ese contexto, la presente Guía tiene la finalidad de brindar apoyo a las 
ETAs en el ejercicio de su dominio tributario, específicamente para la crea-
ción de Tasas por servicios, para financiar dichas actividades y mejorar las 
condiciones de los servicios públicos en beneficio de la población.

El documento efectúa una evaluación en cuanto al ejercicio de la compe-
tencia exclusiva para la creación de Tasas, prevista en el Numeral 23 del 
Parágrafo I del Artículo 300; Numeral 20 del Parágrafo I del Artículo 302; y 
Numeral 12 del Parágrafo I del Artículo 304, de la Constitución Política del 
Estado (CPE). 

Describe el marco jurídico sobre el cual las ETAs deben circunscribirse a mo-
mento de instituir Tasas por prestación de servicios, a fin de garantizar los 
derechos de los contribuyentes y precautelar los recursos económicos de los 
gobiernos sub nacionales.

Identifica los pasos requeridos para obtener el informe técnico de la Autori-
dad Fiscal sobre el cumplimiento de los requisitos para el ejercicio de las po-
testades tributarias previstas en el Parágrafo I y IV del Artículo 323 de la CPE.

De forma práctica se ejemplifica la determinación de los costos de los servi-
cios públicos que permite establecer el importe de la Tasa, proponiendo una 
metodología que garantiza que la recaudación por el cobro de este tributo 
no tenga un destino ajeno al servicio o actividad que constituye la causa de 
la obligación.

Finalmente, se propone un modelo de Proyecto de Ley de creación de Ta-
sas que contiene los elementos mínimos de la estructura impositiva a fin de 
cumplir con la normativa vigente y armonizar el régimen tributario de los 
diferentes niveles territoriales. 
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MARCO LEGAL

¿Qué son las Tasas?

De conformidad con lo establecido en el Parágrafo I del Artículo 9 
del CTB, los tributos son obligaciones que el Estado, en ejercicio de 
su poder de imperio, impone con el objeto de obtener ingresos para 
el cumplimiento de sus fines.

La Tasa es una categoría de tributo que por disposición del Artículo 
11 de la citada normativa sustantiva tributaria, tiene como hecho 
imponible la prestación de servicios o realización de actividades 
públicas individualizadas en el contribuyente, inherentes al Estado y 
de solicitud o recepción obligatoria.

Consecuentemente, a diferencia de los impuestos, en las Tasas existe 
una contraprestación directa y determinada entre el sujeto pasivo y 
el Estado.

¿Quiénes pueden crearlas?

Según la asignación competencial prevista en los Artículos 298, 300, 
302 y 304 de la CPE, el Gobierno Nacional, los Gobiernos Autónomos 
Departamentales (GAD), Gobiernos Autónomos Municipales (GAM) 
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y Autonomías Indígena Originario Campesinas (AIOC), tienen la titularidad 
sobre la competencia privativa o exclusiva según corresponda, para la crea-
ción y administración de Tasas, conforme las condiciones previstas en el Ar-
tículo 11 del CTB.

¿Cuáles son los límites para el ejercicio de las potestades tribu-
tarias?

Los Parágrafos I y IV del Artículo 323 de la CPE, establecen los siguientes límites al 
ejercicio de la potestad tributaria de los gobiernos autónomos:

1.	 La política fiscal se basa en los principios de capacidad económica, 
igualdad, progresividad, proporcionalidad, transparencia, universalidad, 
control, sencillez administrativa y capacidad recaudatoria.

2.	 No se pueden crear impuestos cuyos hechos imponibles sean análogos 
a los correspondientes a los impuestos nacionales u otros impuestos 
departamentales o municipales existentes, independientemente del 
dominio tributario al que pertenezcan.

3.	 No se pueden crear impuestos que graven bienes, actividades rentas 
o patrimonios localizados fuera de su jurisdicción territorial, salvo 
las rentas generadas por sus ciudadanos o empresas en el exterior 
del país. Esta prohibición se hace extensiva a las Tasas, patentes y 
contribuciones especiales.

4.	 No podrán crear impuestos que obstaculicen la libre circulación y el esta-
blecimiento de personas, bienes, actividades o servicios dentro de su juris-
dicción territorial. Esta prohibición se hace extensiva a las Tasas, paten-
tes y contribuciones especiales.

5.	 No podrán crear impuestos que generen privilegios para sus residentes dis-
criminando a los que no lo son. Esta prohibición se hace extensiva a las 
Tasas, patentes y contribuciones especiales.

A su vez, las administraciones tributarias se encuentran sujetas a los principios, 
instituciones y procedimientos establecidos en el CTB, norma que regula el 
régimen jurídico del sistema tributario boliviano, así como a las disposiciones 
establecidas en la Ley N° 031, de 19 de julio de 2010, Marco de Autonomías y 
Descentralización “Andrés Ibáñez” para el régimen de autonomías. 



Guía Metodológica para la Determinación de Tasas

8

¿Cuáles son los pasos para poner en vigencia la Tasa?

La Disposición Adicional Segunda de la Ley N° 031, establece que la creación de 
tributos por parte de los gobiernos autónomos, requiere de la emisión de un 
informe técnico por parte de la Autoridad Fiscal, condición que recae en el Minis-
terio de Economía y Finanzas Públicas a través del Viceministerio de Política Tri-
butaria, instancia que verificará el cumplimiento del Parágrafo I y IV del Artículo 
323 de la CPE y el cumplimiento de la normativa tributaria vigente.

A ese efecto, debe cumplirse con los siguientes pasos:

1.-	 Presentar nota dirigida al Viceministerio de Política Tributaria, suscrita por el 
Gobernador o Alcalde, según corresponda, por la cual se solicita la emisión 
del informe técnico correspondiente.

2.-	 Adjuntar a la nota de solicitud de informe técnico el Proyecto de Ley Depar-
tamental o Municipal, según corresponda, por el cual se crea la Tasa, docu-
mento  que debe contener la estructura tributaria y encontrarse acorde a la 
normativa tributaria vigente; además de un Estudio Técnico que sustente la 
determinación de costos del servicio para la creación de una Tasa.
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A continuación se describe el esquema para la obtención del informe técnico:

Fuente y Elaboración: Viceministerio de Política Tributaria

GAD / GAM

Elabora Proyecto
de Ley

NO

SI

Remite Proyecto 
de Ley e informe 

técnico a la 
Asamblea / Concejo 

para aprobación

Remite copia de 
Ley publicada en 

un medio escrito de 
circulación nacional 

/ Gaceta Oficial

Promulga la Ley

Revisa

Emite informe 
técnico 

favorable

Publica en la 
página oficial 

del MEFP

Nota con 
Observación

Aprueba

VPT
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De existir observaciones por parte de la Autoridad Fiscal respecto a las limitantes 
previstas en el Parágrafo I y IV del Artículo 323 de la CPE o en cuanto a la nor-
mativa tributaria vigente, se remitirán las observaciones a las ETAs a fin de que 
las mismas sean subsanadas de manera previa a la emisión del informe técnico 
correspondiente.

En el caso de remitir el informe técnico de favorabilidad, las ETAs, mediante sus 
Órganos Legislativos podrán aprobar el proyecto de Ley para su posterior pro-
mulgación y publicación en un órgano oficial o de prensa escrita a nivel nacional, 
y remisión de una copia a la Autoridad Fiscal. 
 
Es importante considerar que el contenido de la Ley que será promulgada y 
puesta en vigencia debe ser el mismo sobre el cual la Autoridad Fiscal emitió el 
informe técnico correspondiente.

¿Qué relación tiene el tiempo con la determinación de la Tasa?

Cuanto más tiempo demore la prestación de un servicio, insume más recursos, 
por lo que la tasa determinada es más elevada.

Por ejemplo, en el gráfico se aprecia que, un servicio que generalmente toma 50 
minutos en su realización, tiene un costo de Bs32; por su parte, un servicio de 150 
minutos cuesta Bs100.

Relación gráfica del costo por tiempos
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ESTADO DE SITUACIÓN
De acuerdo con información pública contenida en la página web del MEFP, 
al 31 de diciembre de 2019, se verifica que treinta y un (31) GAM – 9% del 
total de municipios – tienen creadas en sus jurisdicciones Tasas por diferentes 
servicios. Sin embargo, diecisiete (17) del total – 5% del total de municipios 
– instituyeron tasas mediante Ordenanzas Municipales – OM (norma precons-
titucional) y catorce (14) – 4% del total de municipios – mediante Leyes Mu-
nicipales (norma postconstitucional), de conformidad a lo establecido en la 
Disposición Adicional Segunda de la Ley N° 031.
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El total de Tasas se detallan a continuación:

Gobiernos Autónomos Municipales
Con Ordenanzas Municipales o Leyes de Creación de Tasas

(2004 – 2019*)

MUNICIPIO TASA CREADA NORMA DE 
CREACIÓN AÑO

Colcapirhua Aseo Urbano 146 2018

Puerto Quijarro Servicios Técnicos y Administrativos 64 2018

Sucre Alumbrado Público 111 2018

Santa Cruz de la Sierra Alumbrado Público 809 2018

Villa Rivero Mantenimiento Cementerio 53 2018

Santa Ana de Yacuma Servicios Técnicos y Administrativos 111 2018

Santa Ana de Yacuma Mantenimiento del Cementerio 112 2018

Colcapirhua                                                          Aseo Urbano 187 2018

Warnes Aseo Urbano 64 2017

Portachuelo Servicio Técnico y Administrativo 10 2017

Sacaba Servicio de Cremación Funeraria 54 2016

Sucre Servicio de Cremación Funeraria 16 2013

Viacha Aseo Urbano 36 2012

Cocapata Alumbrado Público 8 2011

Sacacaba Aseo Urbano 79 (OM**) 2009

La Guardia Servicio de Alumbrado Público 7 (OM**) 2008

Tarija Servicio de Aseo Urbano 9 (OM**) 2008

La Paz Catastro 561 (OM**) 2007

La Paz Administración Territorial 561 (OM**) 2007

La Paz Zoonosis 561 (OM**) 2007

La Paz Aseo Urbano (actualización) 561 (OM**) 2007

Santa Cruz Alumbrado Público 02 (OM**) 2007

Sucre Alumbrado Público 06 (OM**) 2007

Villazón Alumbrado Público 31 (OM**) 2007

Aucapata Visita al complejo de Ruinas Arqueológicas 20 (OM**) 2006

El Alto Tasa de derribe de Ganado 77 (OM**) 2005

El Alto Tasa de ordenamiento territorial, catastral y urbanismo 77 (OM**) 2005

El Alto Control y calidad del Medio Ambiente 77 (OM**) 2005

El Alto Servicio de Cementerio 77 (OM**) 2005

El Alto Certificaciones y legalizaciones 77 (OM**) 2005

Cochabamba Tasas de Aseo Urbano de EMSA 2003 (OM**) 2004

Fuente y Elaboración: Viceministerio de Política Tributaria.
*La información es hasta el 31 de diciembre de 2019, sin embargo no hay normas publicadas en dicha gestión, por eso se 
muestra como último periodo el 2018.
**Ordenanza Municipal.
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Del cuadro precedente se puede verificar que tan solo catorce (14) GAM 
ejercieron su autonomía en cuanto a la creación de Tasas a partir de la apro-
bación de la CPE en febrero de 2009, en tanto que los trescientos veintitrés 
(323) GAM restantes – lo que representa el 95% - se encuentran cobrando 
Tasas mediante normas preconstitucionales que no condicen con el régi-
men jurídico actual o en la mayoría de los casos subvencionan los servicios.

Por su parte, si bien a la fecha en la página web del MEFP no figuran las 
Leyes de creación de Tasas de los GAD, de conformidad a lo establecido en 
la Disposición Adicional Segunda de la Ley N° 031, la Autoridad Fiscal solo 
emitió los informes técnicos correspondientes para la creación de Tasas para 
servicios de Turismo y Administrativas de los GAD de Cochabamba y Beni.

A la fecha Charagua lyambae, la Nación Originaria Uru Chipaya y Raqaypam-
pa adoptaron la calidad de AIOC; y hasta el momento ninguno de los tres 
(3) ejerció la competencia exclusiva para la creación de Tasas. No obstante, 
debe considerarse que esta forma de tributación debe ser adoptada de for-
ma progresiva y de acuerdo con sus propias capacidades en virtud al princi-
pio de gradualidad previsto en el Numeral 13 del Artículo 5 de la Ley Nº 031.
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ELABORACIÓN DEL ESTUDIO
DE COSTOS
Sin duda es complejo determinar de manera exacta una Tasa por la diversidad 
de servicios, insumos, personal disgregado en diferentes reparticiones, depre-
ciación y uso de cada tipo de bien que éste conlleva; sin embargo, a través de 
correlaciones se llegan a resultados lo más cercanos posibles.

La elaboración del estudio de costos tiene el objetivo de determinar la base im-
ponible y alícuota del tributo, transparentar el manejo de estos recursos y ga-
rantizar el cumplimiento de las condiciones previstas en el Artículo 11 del CTB.

Es obligación del Estado la prestación de servicios públicos, cuyos costos pue-
den ser subvencionados o financiados mediante el establecimiento de Tasas, lo 
cual permite mejorar la calidad de estas actividades.

Los costos del servicio para determinar la Tasa deben ser identificados en cada 
proceso, esto quiere decir que se deben consignar y transparentar las eroga-
ciones por el pago de sueldos y salarios al personal dependiente de la entidad 
autónoma, el consumo de servicios básicos como la energía eléctrica, internet, 
telefonía, los insumos utilizados como papel impreso y el desgaste de los bienes 
muebles como impresoras, entre los más relevantes.

Estas erogaciones se pueden clasificar según partidas presupuestarias como 
Servicios Personales, Servicios No Personales, Materiales y Suministros, y Activos 
Reales. Lo más importante es reconocer cada eslabón de la cadena de costos 
para armar un esquema como se verá más adelante.

El proceso inicia con la identificación de la cadena de costos en las que incurre el 
gobierno autónomo para prestar el servicio. Para fines de este texto, la cadena 
de costos se refiere a la identificación de todos los actores de la entidad pública 
que intervienen en la prestación del servicio sujeto a cobro.



Ministerio de Economía y Finanzas Públicas

15

En este contexto, la información se divide en:

a)	 Servicios Personales
b)	 Servicios no Personales
c)	 Materiales y Suministros
d)	 Activos Reales

1.	 IDENTIFICACIÓN DE COSTOS POR PARTIDAS 
	 PRESUPUESTARIAS

Se debe proceder con la identificación de costos por partida presupuestaria bajo 
el formato siguiente: 

a) SERVICIOS PERSONALES

Le corresponde la Partida 10000 de las Directrices y Clasificadores Presupuesta-
rios, se refiere a las erogaciones derivadas de pagos al personal permanente y no 
permanente1.

1 Para más detalle y explicación conceptual de ser necesario, el lector puede recurrir al texto “Directrices y 
Clasificadores Presupuestarios” que anualmente publica el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas.

Paso 1: Identificar los 
costos anuales por ser-
vidor público, en los que 
se incurre como el pago 
de sueldos y salarios. El 
cuadro siguiente muestra 
la cadena de costos y las 
funciones en la prestación 
del servicio:
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Explicación: La Certificación Catastral determina la ubicación geográfica, características físicas y valoración del 
inmueble. Para prestar este servicio se requiere de una solicitud del interesado dirigida al Alcalde para que finalmente 
se emita la Certificación con firma del Jefe de Catastro.

CADENA DE COSTOS (SALARIALES) FUNCIÓN

Encargado de correspondencia (recepción) Recepcionar la documentación de solicitud de Certificado Catastral 

Secretaria administrativa del Alcalde Remitir la solicitud para atención del Alcalde

Alcalde Revisar y Firmar la solicitud

Secretaria administrativa de la Dirección 
Financiera Remitir la solicitud para atención del Director Financiero

Director Financiero Derivar la solicitud para atención del Jefe de Unidad de Catastro

Jefe de Unidad de Catastro Derivar la solicitud para atención de los servidores públicos, revisar y firmar

Profesional Catastral Atención de la solicitud, revisión documental y verificación in situ en 
coordinación con el Técnico Catastral

Técnico Catastral Atención de la solicitud y verificación in situ.

PARTIDA CARGO
Costo 

Anual en 
Bs:
A

Costo 
Anual en 

Bs:
A/12=B

Costo por 
día laboral 

en Bs:
B/21 = C

Costo 
por hora 

laboral en 
Bs:

C/8 = D

Costo por 
minuto en 

Bs:
D/60

10000 Técnico en correspondencia recepción 42.000 3.500 166,67 20,83 0,35

10000 Secretaria administrativa del Alcalde 45.600 3.800 180,95 22,62 0,38

10000 Alcalde 102.000 8.500 404,76 50,60 0,84

10000 Secretaria administrativa de la Dirección 
Financiera 90.000 7.500 357,14 44,64 0,74

10000 Director Financiero 84.000 7.000 333,33 41,67 0,69

10000 Jefe de Unidad de Catastro 78.000 6.500 309,52 38,69 0,64

10000 Profesional Catastral 66.000 5.500 261,90 32,74 0,55

10000 Técnico Catastral 54.000 4.500 214,29 26,79 0,45

Cuadro N° 1
Ejemplo: Cadena de costos de los servidores públicos y funciones

Cuadro N° 2
Ejemplo: Costos por Servicios Personales expresado en minutos

Paso 2: Una vez que se identificaron a los servidores públicos directamente re-
lacionados con la cadena de costos, se prepara un cuadro con el costo anual de 
sueldos y salarios, debiendo desglosarse hasta su costo por minuto:

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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MES
TIPO DE SERVICIO

Energía eléctrica Agua Telefonía Internet

Costo en Bs 498.444 172.836 371.280 385.632

Cuadro N° 3
Ejemplo: Costo anual por consumo en Bs.-

La expresión “A/12” procede de la división del costo anual entre doce (12), que 
representa la cantidad de meses al año; “B/21” es el costo mensual dividido entre 
los días laborales promedio del trabajador; el costo por hora laboral no es más 
que la división del costo por día laboral entre ocho (8), el costo por minuto se 
obtiene de la división de la erogación por hora entre sesenta minutos (60).

b) SERVICIOS NO PERSONALES

Corresponde a la Partida 20000 de las Directrices y Clasificadores Presupuesta-
rios, que principalmente refleja las erogaciones derivadas del pago de energía 
eléctrica, agua, telefonía e internet entre otros ítems2. El gobierno autónomo 
puede incluir o suprimir otros costos según identifique.

Paso 1: En una tabla extraer los montos pagados anualmente por energía eléctri-
ca, agua, etc., de todo el gobierno autónomo:

Se toman los montos pagados consolidados de todo el gobierno autónomo y no 
así por separado, para posteriormente calcular un valor per cápita por servidor 
público.

Paso 2: En este nivel identificar la cantidad total de personal que trabajan en 
el Gobierno Autónomo a la fecha, independientemente de si están dentro de 
la cadena de costos. Este método nos ayudará a extraer un valor promedio por 
servidor público por los gastos en energía eléctrica, agua y otros; personal que 
posteriormente será identificado dentro de una cadena.

2 Para más detalle y explicación conceptual de ser necesario, el lector puede recurrir al texto “Directrices y Clasificadores 
Presupuestarios” que anualmente publica el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas.
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Cuadro N° 4
Ejemplo: Cantidad de servidores públicos a la fecha

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

CONCEPTO CANTIDAD

Servidores Públicos a la fecha 320

En el ejemplo, el gobierno autónomo cuenta con 320 servidores públicos en to-
das sus reparticiones.

Paso 3: Una vez realizados los pasos uno (1) y dos (2), consolidar la información 
en un cuadro desglosado hasta su costo por minuto:

Las columnas de Costo Anual y Cantidad de Personal Dependiente se 
obtienen de los Cuadros N° 3 y 4 respectivamente. La expresión “B/C” 
representa el costo mensual por persona por concepto de energía eléctrica, 
agua, telefonía e internet. “D/21” procede de la división del costo mensual 
entre veintiuno (21), este último proviene de los días promedio laborales 
correspondientes a un mes. Por su parte, el costo por hora laboral no es más 
que la división del costo por día laboral entre ocho (8). Del mismo modo, 
la erogación por minuto se obtiene de la división del costo por hora entre 
sesenta (60).

PARTIDA CONCEPTO
Costo 

anual en 
Bs:
A

Costo 
mensual 

en Bs:
A/12 = B

Cantidad 
de personal 

dependiente 
del Gobierno 
Autónomo:

C

Costo 
mensual 

por 
persona 

en Bs:
B/C = D

Costo día 
laboral por 

persona 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
laboral por 

persona 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto 

por 
persona 

en Bs:
F/60

21200 Energía eléctrica 498.444 41.537 320 130 6,19 0,77 0,0129

21300 Agua 172.836 14.403 320 45 2,14 0,27 0,0045

21400 Telefonía 371.280 30.940 320 97 4,62 0,58 0,0096

21500 Internet 385.632 32.136 320 100 4,76 0,60 0,0099

Total 0,0369

Cuadro N° 5
Costo por Servicios No Personales expresado en minutos

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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c) MATERIALES Y SUMINISTROS

Corresponde a la Partida 30000 de las Directrices y Clasificadores Presupuesta-
rios, comprende las erogaciones derivadas de la compra de papel, engrapadoras, 
tóner para impresoras o fotocopiadoras, perforadores, etc.3; los productos mos-
trados aquí no son limitativos, sino referenciales, por lo que el Gobierno Autóno-
mo puede incluir o excluir otros de acuerdo con su realidad.

Paso 1: Recabar información presupuestaria sobre este tipo de bienes en un año 
y expresarlos como sigue: 

PARTIDA CONCEPTO
Costo 

anual en 
Bs:
A

Costo 
mensual 

en Bs:
A/12 = B

Cantidad 
de personal 

dependiente 
del Gobierno 
Autónomo:

C

Costo 
mensual 

por 
persona 

en Bs:
B/C = D

Costo día 
laboral por 

persona 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
laboral por 

persona 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto 

por 
persona 

en Bs:
F/60

32100 Papel de escritorio 
y otros 80.004 6.667 320 20,83 0,99 0,12 0,0021

32200 Productos de artes 
gráficas 150.000 12.500 320 39,06 1,86 0,23 0,0039

39500

Útiles de Escritorio y 
Oficina (Compra de 
lápices, bolígrafos, 
engrapadoras, 
perforadoras, 
tinta o tóner para 
impresoras)

350.004 29.167 320 91,15 4,34 0,54 0,0090

Total 0,0150

Cuadro N° 6
Ejemplo: Costo por Materiales y Suministros expresado en minutos

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

3 Para más detalle y explicación conceptual de ser necesario, el lector puede recurrir al texto “Directrices y Clasificadores 
Presupuestarios” que anualmente publica el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas.

El costo mensual se obtiene de dividir el presupuesto anual entre doce (12). La 
cantidad de personal dependiente al igual que el Cuadro N° 5, es el total de ser-
vidores públicos del Gobierno Autónomo. La expresión “B/C” representa el costo 
mensual por persona por concepto de erogaciones en papel de escritorio, pro-
ductos de artes gráficas, bolígrafos, lápices, engrampadoras y tinta para impre-
soras. “D/21” procede de la división del costo mensual entre veintiuno (21), este 
último proviene de los días promedio laborales que se tiene en un mes.  Por su 
parte, el costo por hora laboral no es más que la división del costo por día.
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d)  ACTIVOS REALES

Corresponde a la partida 40000, engloba la compra de escritorios, libreros, sillas, 
computadoras y cualquier otro bien duradero de acuerdo con el Clasificador 
Presupuestario.

No se toma en cuenta como costo la depreciación de los edificios, 
construcciones, fábricas y demás infraestructura, por el elevado precio 
que éstos representan y la discrecionalidad en la que se podría incurrir al 
determinar el valor de estos bienes inmuebles. En adición, son diversas las 
variables del bien inmueble que no están relacionadas directamente con 
la prestación del servicio sujeta a la Tasa, como son la refacción, pintado y 
previsiones.

Paso 1:

Identificar los activos con los que cuenta cada servidor público dentro de la 
cadena de costos, revisando el Decreto Supremo N° 24051, Reglamento del 
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas, identificar cada bien sujeto a 
depreciación y tal como se hizo anteriormente, llegar a un prorrateo por minuto:

Cuadro N° 7
Ejemplo: Activos Reales – Técnico en correspondencia

TÉCNICO EN 
CORRESPONDENCIA 

RECEPCIÓN

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo anual 
en Bs:

A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Escritorio 3.000 10 300,00 25,00 1,19 0,15 0,0025

43110 Libreros 2.500 10 250,00 20,83 0,99 0,12 0,0021

43110 Sillas 800 10 80,00 6,67 0,32 0,04 0,0007

43110 Impresora 2.800 10 280,00 23,33 1,11 0,14 0,0023

43120 Equipo de 
computación 5.500 4 1.375,00 114,58 5,46 0,68 0,0114

Total costo por minuto 0,0189

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa



Ministerio de Economía y Finanzas Públicas

21

Cuadro N° 9
Ejemplo: Activos Reales – Alcalde

Cuadro N° 8
Ejemplo: Activos Reales – Secretaria administrativa del Alcalde

ALCALDE

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo 
anual en 

Bs:
A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 
Bs: F/60 = 

43110 Escritorio 3.450 10 345,00 28,75 1,37 0,17 0,0029

43110 Libreros 3.800 10 380,00 31,67 1,51 0,19 0,0031

43110 Sillas 600 10 60,00 5,00 0,24 0,03 0,0005

43120 Equipo de 
computación 6.000 4 1.500,00 125,00 5,95 0,74 0,0124

Total costo por minuto 0,0189

TÉCNICO EN 
CORRESPONDENCIA 

RECEPCIÓN

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo 
anual en 

Bs:
A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Escritorio 3.150 10 315,00 26,25 1,25 0,16 0,0026

43110 Libreros 3.500 10 350,00 29,17 1,39 0,17 0,0029

43110 Sillas 300 10 30,00 2,50 0,12 0,01 0,0002

43110 Impresora 500 10 50,00 4,17 0,20 0,02 0,0004

43120 Equipo de 
computación 3.500 4 875,00 72,92 3,47 0,43 0,0072

Total costo por minuto 0,0134

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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Cuadro N° 11
Ejemplo: Activos Reales – Director Financiero

DIRECTOR 
FINANCIERO

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo anual 
en Bs:

A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Escritorio 1.500 10 150,00 12,50 0,60 0,07 0,0012

43110 Libreros 1.200 10 120,00 10,00 0,48 0,06 0,0010

43110 Sillas 1.200 10 120,00 10,00 0,48 0,06 0,0010

43110 Impresora 6.000 10 600,00 50,00 2,38 0,30 0,0050

43120 Equipo de 
computación 6.000 4 1.500,00 125,00 5,95 0,74 0,0124

Total costo por minuto 0,0206

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Cuadro N° 10
Ejemplo: Activos Reales – Secretaria Administrativa

de la Dirección Financiera

TÉCNICO EN 
CORRESPONDENCIA 

RECEPCIÓN

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo anual 
en Bs:

A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Escritorio 3.650 10 365,00 30,42 1,45 0,18 0,0030

43110 Libreros 4.000 10 400,00 33,33 1,59 0,20 0,0033

43110 Sillas 800 10 80,00 6,67 0,32 0,04 0,0007

43110 Impresora 2.200 10 220,00 18,33 0,87 0,11 0,0018

43120 Equipo de 
computación 3.500 4 875,00 72,92 3,47 0,43 0,0072

Total costo por minuto 0,0160

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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Cuadro N° 13
Ejemplo: Activos Reales – Profesional Catastral

Cuadro N° 12
Ejemplo: Activos Reales – Jefe de Unidad de Catastro

PROFESIONAL 
CATASTRAL

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo anual 
en Bs:

A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Escritorio 2.500 10 250,00 20,83 0,99 0,12 0,0021

43110 Libreros 3.000 10 300,00 25,00 1,19 0,15 0,0025

43110 Sillas 600 10 60,00 5,00 0,24 0,03 0,0005

43110 Impresora 3.000 10 300,00 25,00 1,19 0,15 0,0025

43120 Equipo de 
computación 2.800 4 700,00 58,00 2,76 0,35 0,0058

Total costo por minuto 0,0133

JEFE DE UNIDAD 
DE CATASTRO

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo anual 
en Bs:

A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Escritorio 1.400 10 140,00 11,67 0,56 0,07 0,0012

43110 Libreros 800 10 80,00 6,67 0,32 0,04 0,0007

43110 Sillas 400 10 40,00 3,33 0,16 0,02 0,0003

43110 Impresora 2.500 10 250,00 20,83 0,99 0,12 0,0021

43120 Equipo de 
computación 3.200 4 800,00 66,67 3,17 0,40 0,0066

Total costo por minuto 0,0108

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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Los importes de la columna “Precio de compra presupuestado o de mercado” pue-
den ser extraídos de los precios referenciales presupuestados de compra, o puede 
tomarse de referencia el precio de mercado actual como si el bien fuera nuevo.

A manera de ilustración, no se tienen datos presupuestarios sobre el precio de 
compra del equipo de computación del Técnico Catastral (Cuadro N° 14), por lo 
que a fin de ejemplificar se usó de referencia el precio de mercado como activo 
nuevo de Bs3.200.

2. PRORRATEO POR TIEMPO Y COSTOS POR SERVIDOR PÚBLICO

El siguiente paso es identificar el tiempo de atención de cada servidor público.

Cuadro N° 14
Ejemplo: Activos Reales – Técnico Catastral

TÉCNICO CATASTRAL

Precio de 
compra 

presupuestado 
o de mercado 

en Bs:
A

Depreciación 
según Decreto 

Supremo N° 
24051 en años:

B

Costo 
anual en 

Bs:
A/B = C

Costo 
mensual 

en Bs:
C/12 = D

Costo día 
en Bs:

D/21 = E

Costo hora 
en Bs:
E/8 = F

Costo 
minuto en 

Bs: F/60 
= G

43110 Mesa 2.600 10 260,00 21,67 1,03 0,13 0,0021

43110 Librero 2.500 10 250,00 21,00 1,00 0,13 0,0021

43110 Sillas 700 10 70,00 6,00 0,29 0,04 0,0006

43110 Impresora 3.500 10 350,00 29,00 1,38 0,17 0,0029

43120 Equipo de 
computación 3.200 4 800,00 67,00 3,19 0,40 0,0066

43700 Distanciómetro 3.000 8 375,00 31,00 1,48 0,18 0,0031

43700 Teodolito óptico 3.500 8 438,00 36,00 1,71 0,21 0,0036

Total costo por minuto 0,0210

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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a) Servicios Personales

Del Cuadro N° 2 se obtuvo el costo por minuto que se refleja en la columna A 
del Cuadro N° 15; en la columna B, se debe colocar el tiempo promedio efectivo 
que se toma cada servidor público en la atención. Por la metodología, es muy 
importante que estos valores sean expresados en minutos:

Por ejemplo, el Técnico en correspondencia demora en general cinco (5) mi-
nutos en la revisión, mientras que el Profesional y Técnico Catastral atienden la 
solicitud en un tiempo efectivo de 240 y 360 minutos respectivamente, ya que 
son el brazo operativo. El costo por servicio es la multiplicación de los datos de 
las columnas A por B, que nos da un primer resultado de Bs1,75 para el Técnico 
en correspondencia, siguiendo esta misma lógica por cada servidor público por 
Servicios Personales, la erogación total es de Bs303 (valor redondeado).

Cuadro N° 15
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios Personales

CARGO
Costo por minuto 

en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por servicio:
A * B

Técnico en correspondencia recepción 0,35 5 1,75

Secretaria administrativa del Alcalde 0,38 10 3,80

Alcalde 0,84 10 8,40

Secretaria administrativa de la Dirección Financiera 0,74 10 7,40

Director Financiero 0,69 10 6,90

Jefe de Unidad de Catastro 0,64 40 25,60

Profesional Catastral 0,55 240 132,00

Técnico Catastral 0,45 360 162,00

TOTAL 347,85

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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b) Servicios No Personales

Se extrae información de costo por minuto del Cuadro N° 5, prorrateado por 
cada servidor público.

CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por servicio:
A * B

Energía eléctrica 0,0129 5 0,0645

Agua 0,0045 5 0,0225

Telefonía 0,0096 5 0,0480

Internet 0,0099 5 0,0495

TOTAL 0,1845

CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por servicio:
A * B

Energía eléctrica 0,0129 10 0,1290

Agua 0,0045 10 0,0450

Telefonía 0,0096 10 0,0960

Internet 0,0099 10 0,0990

TOTAL 0,3690

CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Energía eléctrica 0,0129 10 0,129

Agua 0,0045 10 0,045

Telefonía 0,0096 10 0,096

Internet 0,0099 10 0,099

TOTAL 0,369

Cuadro N° 16
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Técnico en correspondencia recepción

Cuadro N° 18
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Alcalde

Cuadro N° 17
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Secretaria administrativa del Alcalde

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Energía eléctrica 0,0129 10 0,1290

Agua 0,0045 10 0,0450

Telefonía 0,0096 10 0,0960

Internet 0,0099 10 0,0990

TOTAL 0,3690

CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Energía eléctrica 0,0129 10 0,1290

Agua 0,0045 10 0,0450

Telefonía 0,0096 10 0,0960

Internet 0,0099 10 0,0990

TOTAL 0,3690

CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Energía eléctrica 0,0129 40 0,5160

Agua 0,0045 40 0,1800

Telefonía 0,0096 40 0,3840

Internet 0,0099 40 0,3960

TOTAL 1,4760

Cuadro N° 19
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Secretaria administrativa de la Dirección Financiera

Cuadro N° 20
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Director Financiero

Cuadro N° 21
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Jefe de Unidad de Catastro

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Energía eléctrica 0,0129 240 3,0960

Agua 0,0045 240 1,0800

Telefonía 0,0096 240 2,3040

Internet 0,0099 240 2,3760

TOTAL 8,8560

CONCEPTO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Energía eléctrica 0,0129 360 4,6440

Agua 0,0045 360 1,6200

Telefonía 0,0096 360 3,4560

Internet 0,0099 360 3,5640

TOTAL 13,2840

Cuadro N° 22
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Profesional Catastral

Cuadro N° 23
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Técnico Catastral

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 5 0,0105

Productos de artes gráficas 0,0039 5 0,0195

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 5 0,0450

TOTAL 0,0750

CARGO CONCEPTO

Técnico en correspondencia recepción 0,1845

Secretaria administrativa del Alcalde 0,3690

Alcalde 0,3690

Secretaria administrativa de la Dirección Financiera 0,3690

Director Financiero 0,3690

Jefe de Unidad de Catastro 1,4760

Profesional Catastral 8,8560

Técnico Catastral 11,6280

Total 25,28

Cuadro N° 24
Ejemplo: Costo en minutos por Servicios No Personales

Consolidado

Cuadro N° 25
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Técnico en correspondencia recepción

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

El Cuadro N° 24 muestra que una vez redondeado el valor final, la erogación por 
Servicios No Personales es de Bs22

c) Materiales y suministros

Del Cuadro N° 6 se tiene el costo por minuto por estos conceptos, el cual de igual 
manera debe ser distribuido por el tiempo de atención de cada servidor público.
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Cuadro N° 26
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Secretaria administrativa del Alcalde

Cuadro N° 27
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Alcalde

Cuadro N° 28
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Secretaria administrativa de la Dirección Financiera

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 10 0,0210

Productos de artes gráficas 0,0039 10 0,0390

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tener para impresoras) 0,0090 10 0,0900

TOTAL 0,1500

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 10 0,0210

Productos de artes gráficas 0,0039 10 0,0390

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 10 0,0900

TOTAL 0,1500

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 10 0,0210

Productos de artes gráficas 0,0039 10 0,0390

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 10 0,0900

TOTAL 0,1500

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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Cuadro N° 29
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Director Financiero

Cuadro N° 30
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Jefe de Unidad de Catastro

Cuadro N° 31
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Profesional Catastral

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 10 0,0210

Productos de artes gráficas 0,0039 10 0,0390

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 10 0,0900

TOTAL 0,1500

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 40 0,0840

Productos de artes gráficas 0,0039 40 0,1560

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 40 0,3600

TOTAL 0,6000

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 240 0,5040 

Productos de artes gráficas 0,0039 240 0,9360 

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 240 2,1600 

TOTAL 3,6000

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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Cuadro N° 32
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Técnico Catastral

Cuadro N° 33
Ejemplo: Costo en minutos por Materiales y Suministros

Consolidado

CARGO
Costo minuto por 

persona en Bs:
A

Tiempo dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos):

B

Costo por 
servicio:

A * B

Papel de escritorio y otros 0,0021 360 0,7560 

Productos de artes gráficas 0,0039 360 1,4040 

Útiles de Escritorio y Oficina (Compra de lápices, bolígrafos, 
engrampadoras, perforadoras, tinta o tóner para impresoras) 0,0090 360 3,2400 

TOTAL 5,4000

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

El Cuadro N° 33, representa los datos por servidor público, del cual se obtiene el 
costo en minutos por materiales y suministros consolidados, por lo que el costo 
será de Bs9 (valor redondeado por minuto):

CARGO COSTO EN BS:

Técnico en correspondencia recepción 0,0750

Secretaria administrativa del Alcalde 0,1500

Alcalde 0,1500

Secretaria administrativa de la Dirección Financiera 0,1500

Director Financiero 0,1500

Jefe de Unidad de Catastro 0,6000

Profesional Catastral 3,6000

Técnico Catastral 5,4000

Total 10,2750

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa
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Cuadro N° 34
Ejemplo: Costo en minutos por Activos Reales

CARGO
Costo minuto 
por persona 

en Bs:
A

Tiempo 
dedicado 
al servicio 

(Expresado en 
minutos): 

B

Costo por 
servicio en Bs:

A*B

Técnico en correspondencia recepción 0,0189 5 0,09

Secretaria administrativa del Alcalde 0,0134 10 0,13

Alcalde 0,0189 10 0,19

Secretaria administrativa de la Dirección Financiera 0,0160 10 0,16

Director Financiero 0,0206 10 0,21

Jefe de Unidad de Catastro 0,0108 40 0,43

Profesional Catastral 0,0133 240 3,19

Técnico Catastral 0,0210 360 7,56

TOTAL 11,97
Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

d) Activos Reales

De los Cuadros N° 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 y 14 se logró determinar el costo 
minuto correspondiente, el que deberá ser prorrateado por cada servidor 
público de acuerdo al tiempo de atención.

Por lo que el costo por Activos Reales será de Bs12 (valor redondeado).
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De acuerdo con el tiempo de trabajo para prestar un servicio, se determina 
que la Tasa por el Certificado Catastral es de Bs395.

En este punto se aclara que pueden suscitarse varias situaciones 
particulares que inciden en la determinación exacta de la Tasa, por ejemplo 
que un bien no sea reemplazado una vez que termine su vida útil, o que 

Cuadro N° 35
Ejemplo: Determinación de la Tasa

3. DETERMINACIÓN DE LA TASA

Con la información calculada por Servicios Personales, Servicios No 
Personales, Materiales y Suministros, y Activos Reales, se procede con el 
siguiente cuadro:

CONCEPTO COSTO EN BS:

Servicios Personales 347,85

Servicios No Personales 25,28

Materiales y Suministros 10,28

Activos Reales 11,97

Total 395

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

extraordinariamente se 
use más material en 
alguna actividad; empero, 
expresar todos los costos 
en términos de tiempo, 
responde a que un 
servicio que insume pocos 
minutos, en global cuesta 
menos, y un servicio con 
varias horas de duración le 
consume más recursos al 
Estado.
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4. CASUÍSTICAS EN LA DETERMINACIÓN DE TASAS

El ejemplo anterior nos sirvió para determinar Tasas por componentes 
globales como la certificación catastral, pero existen servicios que se cobran 
por metro lineal o metro cuadrado.

4.1. Tasa por Metro Lineal

Este es el caso de la Inspección Topográfica que algunos Gobiernos Autóno-
mos cobran por metro lineal (ML).

Bajo este escenario, primero se sigue el mismo procedimiento mostrado 
anteriormente; supondremos que se tienen los siguientes resultados:

Ahora el Gobierno Autónomo debe determinar el promedio de ML que ge-
neralmente se sujetan a la Inspección Topográfica mediante relevamiento 
estadístico, dato que nos servirá como divisor.

Cuadro N° 36
Determinación de la Tasa

Cuadro N° 37
Ejemplo: Determinación de la Tasa por Inspección Topográfica

CONCEPTO COSTOS BS

Servicios Personales 546

Servicios No Personales 59

Materiales y Suministros 42

Activos Reales 212

Total 859

CONCEPTO VALOR

 Total Tasa en Bs                  859 
 Metros Lineales promedio                  200 
 Tasa por Metro Lineal en Bs                4,30 

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Por lo tanto, la Tasa es de Bs4,30 por ML, que se obtiene de dividir Bs859 
entre 200ML.
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Como siguiente paso, el Gobierno Autónomo debe determinar el promedio 
de M2  que generalmente se sujetan a la Aprobación de Proyectos de 
Construcción, dato que nos servirá como divisor.

Por lo tanto, la Tasa es de Bs1,75 por M2, que se obtiene de dividir Bs525 
entre 300M2.

Cuadro N° 39
Determinación de la Tasa por Aprobación de Proyectos de Construcción

CONCEPTO VALOR

 Total Tasa en Bs                  525 
 Metros Lineales promedio                  300 
Tasa por Metro Cuadrado en Bs                1,75 

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

Cuadro N° 38
Ejemplo: Determinación de la Tasa

CONCEPTO COSTOS BS

Servicios Personales 350
Servicios No Personales 12
Materiales y Suministros 23
Activos Reales 140
Total 525

Fuente y Elaboración: Gobierno Autónomo, Dirección Administrativa

4.2. Tasa por Metro Cuadrado

Este es el caso de la Aprobación de Proyecto de Construcción que algunos 
Gobiernos Autónomos cobran por Metro Cuadrado (M2).

De igual manera, se determina la Tasa Global como los casos anteriores; para 
el presente ejemplo ahora supondremos que se tienen los siguientes resul-
tados:
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ASPECTOS IMPORTANTES
El proceso para implementar estas Tasas no termina con la Elaboración del 
Estudio de Costos.

Recordemos que los montos se determinaron en un año específico y que en nin-
gún momento se proyectaron los costos futuros que al corto y mediano plazo 
tendrán efectos negativos en la recaudación, porque bajo el análisis estático se 
mantienen desactualizados.

Varios de estos costos se verán afectados por el Incremento Salarial e Inflación 
de cada año. Para corregir este aspecto se aplica la Ley N° 2434, de Unidades 
de Fomento de Vivienda (UFV), que indica que todas las obligaciones con el 
Estado se deben actualizar a través de la UFV, que es una unidad de cuenta 
que se ajusta por inflación.

Esta obligatoriedad también debe ser incorporada en la Ley para garantizar la 
actualización del valor de las Tasas a ser cobradas y su sostenibilidad.

Por otro lado, el Gobierno 
Autónomo puede optar por crear 
todas las tasas por servicios de la 
totalidad de sus reparticiones en 
una sola Ley, o puede tomar la 
opción de crear una Ley de Tasas 
específicas, por ejemplo:

-	 Ley de Tasas por Certificacio-
nes de la Unidad de Medio 
Ambiente.

-	 Ley de Tasas por Legalizacio-
nes de la Dirección de Planifi-
cación Territorial.

Cabe aclarar que, se pueden 
elaborar Leyes por separado 
para facilitar la identificación 
de la Administración Tributaria 
designada para el control de 
estas Tasas, según sea la instancia 
que realizará en control y gestión.
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MODELO BÁSICO DE PROYECTO DE LEY 
DE CREACIÓN DE TASAS PARA ETAS

LEY Nº…………DE FECHA…………

LEY DE TASAS

Artículo 1 (Objeto). El objeto de la presente Ley es crear las Tasas por servicios 
de la Dirección de... del Gobierno Autónomo de... dentro de su jurisdicción 
territorial, de acuerdo con las condiciones establecidas en la presente Ley.

Artículo 2 (Creación de la tasa). Se crean las Tasas por servicios de la Di-
rección de… del Gobierno Autónomo de…, como tributo de competencia 
exclusiva del Gobierno Autónomo de ……………………...

Artículo 3 (Hecho Generador). Las Tasas del Gobierno Autónomo de..., 
tienen como hecho generador la prestación de los servicios públicos 
establecidos en el Anexo que forma parte íntegra de la presente Ley. 

Artículo 4 (Sujeto Activo). El sujeto activo de las Tasas es el Gobierno Autó-
nomo de..., cuyas facultades establecidas en el Código Tributario Boliviano y 
normas conexas, serán ejercidas por la...

Artículo 5 (Sujetos Pasivos). Son sujetos pasivos de las Tasas establecidas 
en la presente Ley, las personas naturales y jurídicas, públicas o privadas que 
reciben los servicios administrativos y técnicos del Gobierno Autónomo de...

Artículo 6 (Exclusiones). No están alcanzados al pago de las tasas: El nivel 
central del Estado, los gobiernos autónomos departamentales, regionales y 
municipales, e indígena originario campesinos, así como sus instituciones 
dependientes, desconcentradas, descentralizadas y autárquicas y las univer-
sidades públicas. 
No están alcanzadas con la exclusión en el pago de las tasas, las empresas 
públicas.
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Artículo 7 (Base Imponible y Alícuota). La base imponible y la alícuota se 
determina en el valor equivalente al costo del servicio público, cuyos montos 
por la prestación de los servicios se encuentran establecidos en el Anexo que 
forma parte íntegra de la presente Ley. 
 
Artículo 8 (Actualización). Estas Tasas serán actualizadas anualmente por el 
Gobierno Autónomo... de acuerdo con la variación de la Unidad de Fomento 
de Vivienda (UFV), publicada por el Banco Central de Bolivia, entre el 1º de 
enero al 31 de diciembre de la gestión fiscal anterior.

Artículo 9 (Forma de Pago y Plazos). Las Tasas se pagarán en los medios, 
formas y plazos que establezca el Gobierno Autónomo de... mediante norma 
reglamentaria expresa.

Artículo 10 (Destino de los Recursos). En cumplimiento al Artículo 11 de 
la Ley N° 2492, de 2 de agosto de 2003, Código Tributario Boliviano, la recau-
dación de estas Tasas no debe tener un destino ajeno a la prosecución de los 
servicios prestados.

Artículo 11 (Aplicación del Código Tributario Boliviano). En las relaciones 
jurídicas entre la Administración Tributaria y los sujetos pasivos de las Tasas, 
se aplicarán las normas contenidas en el Código Tributario Boliviano y sus 
normas reglamentarias.

Artículo 12 (Reglamentación).- El Órgano Ejecutivo del Gobierno 
Autónomo de... reglamentará, los procedimientos administrativos 
complementarios para la correcta aplicación de las Tasas.

DISPOSICIÓN ADICIONAL

ÚNICA. En caso de modificación a los elementos constitutivos de las tasas 
instituidas por la presente Ley, el Órgano Ejecutivo del Gobierno Autónomo 
de ……………, deberá gestionar ante el Ministerio de Economía y Finanzas 
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N° DESCRIPCIÓN DE ÍTEM Tasa

1 Certificación catastral 395

2 Inspección topográfica de predios por Metro Lineal (ML) 4,30

3 Aprobación de proyectos de construcción por Metro Cuadrado (M2) 1,75

4 Emisión de línea de verja por Metro Lineal (ML) 8,20

5 inspección y elaboración de plano de ubicación referencial 32

6 inspección y emisión de lineamientos urbanísticos 280

7 Inspección y aprobación de proyecto de remodelación 130

8 Certificación de plan regulador 88

9 Actualización de plano de lotes 80

10 Manifiesto ambiental industrial-plan de manejo ambiental 260

Públicas, un nuevo informe técnico sobre el cumplimiento del Parágrafo I y IV 
del Artículo 323 de la Constitución Política del Estado.

DISPOSICIONES ABROGATORIAS Y DEROGATORIAS

Única.- Se abrogan y derogan las disposiciones contrarias a la presente Ley. 

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- La presente Ley entrará en vigencia a partir de su publicación.

Segunda.- La presente Ley deberá ser remitida al Ministerio de Economía 
y Finanzas Públicas en un plazo máximo de 15 días hábiles a partir de 
su publicación en un medio de prensa escrita o en la Gaceta Oficial del 
Gobierno Autónomo de... 

Es dada en la Sala de Sesiones del Concejo/Asamblea del Gobierno Autó-
nomo ............. a los........................ Publíquese para su cumplimiento, Ejecútese y 
archívese para su constancia.

ANEXO
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ANEXOS

GLOSARIO

AIOC	 Autonomías Indígena Originario Campesinas

CPE	 Constitución Política del Estado

CTB	 Código Tributario Boliviano

ETAs	 Entidades Territoriales Autónomas

GAD	 Gobierno Autónomo Departamental

GAM	 Gobierno Autónomo Municipal

M2	 Metro cuadrado

MEFP	 Ministerio de Economía y Finanzas Públicas

ML	 Metro Lineal

OM	 Ordenanza Municipal

TAM	 Tasa de Aseo Municipal

VPT	 Viceministerio de Política Tributaria 
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Marco Legal: Normativa Municipal y Departamental sobre Tributos

Video explicativo: Aplicación para elaborar Tasas 

Guía Metodológica: Tasa de Aseo Municipal
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Guía Metodológica: Contribuciones Especiales




